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1. Amag
STS kontrol ve sertifikasyon faaliyetlerinin sonuglarini ticari, mali ve diger baskilardan bagimsiz ve tarafsiz olacagini,

Bakanlkca verilen vyetkiyi kullanirken herhangi bir cikar catismasi yaratacak faaliyette bulunmayacagini,
belgelendirdigi Urlnlerin veya tarimsal girdilerin; liretim, tedarik, reklam ve pazarlamasini yapmayacagini ve

danismanlik hizmeti vermeyecegini taahhit eder.

Bu prosediir STS' in tarafsizlik taahhiidiiniin saglanmasini amaglamaktadir.

2. Kapsam
Bu prosediir, STS Yonetimi, belgelendirme siirecinde gorev alan personeli ve taseron laboratuvarlarinin tarafsizlig

koruma konusundaki tedbirleri ile tarafsizligin korunmasi igin olusturulmustur.

3. Sorumluluk ve Yetkiler
Bu prosediriin gecerliliginden ve uygulanmasindan Genel Midir , Kalite Yénetim Temsilcisi ve ilgili Uyeler
sorumludur.

4. Uygulama
STS Yonetimi belgelendirme faaliyetlerini tarafsiz olarak ylritecegini beyan etmis ve yurittagia kontrol ve
sertifikasyon faaliyetlerinde tarafsizligi saglamak amaci ile bir seri tedbirler almistir. Bununla birlikte
calismalarinda tarafsizlik taahhtiidiine uyup uymadigl konusunu belgelendirmenin sonuclarindan etkilenen

kuruluslarin temsilcilerinden olusturulmus Komiteye inceletmeyi amacglamistir.

4.1. Tarafsizlik igin Organizasyon Tedbirleri

4.1.1. STS tek ortakl bir limited sirkettir. Sirket sahibinin belgelendirmenin tarafsizhgini etkileyebilecek
baska bir sirkette ortakhg yoktur. Sirketin ana sozlesmesi tarafsizigl etkileyebilecek calisma
konularini igermemektedir.

4.1.2.  Kurulus, belgelendirme siirecinde tarafsizligin ihlaline imkan vermeyecek sekilde yapilandiriimis;
organizasyonda kontrol ve sertifikasyon iki ayri birim olarak olusturulmustur. Belgelendirme
faaliyetlerinde ayni kapsamda ; Kontrol hizmetini yapanlar sertifikasyon biriminde gorev

alamazlar, sertifikerler kontrol hizmeti yapamazlar.

4.2. Tarafsizhg Koruma Komitesinin olugturulmasi

Tarafsizligr koruma komitesi ve lyeleri miimkiin oldugunca biitiin taraflari, gruplar temsil eder. Tarafsizlik
komitesi 1 Baskan, 4 Uyeden olusur; Komite ilk toplantisinda kendi arasindan bir baskan ve bir baskan
yardimcisi seger. Baskanin ayrilmasi veya bir defada sirket temsilcisi harig lyelerin ikisinin degismesi halinde
secim yenilenir. Sirket temsilcisi bagkan veya baskan yardimcisi segilemez.

Tarafsizhigl Degerlendirme Komite Uyeleri asagida belirtilen kisi ve kurumlardan segilir ;

— Belgelendirilmis kuruluslar veya belgelendirme igin potansiyel aday kuruluslar,

— Belgelendirilmis kuruluslarin musterileri,

— Sanayi ve ticaret kuruluslarinin temsilcileri,

— Duzenleyici kuruluglarinin temsilcileri,
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—  Kamu kuruluslarinin temsilcileri

—  Sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri

Tarafsizlik Degerlendirme Komitesi liyelerinin, 6zgecmislerinin incelenmesi ve uygun gorilen kisiler icin calismis
oldugu kuruma ve kisinin kendisine Davet ve Atama Formu gonderilir. Kurum ve kisiden gelen olumlu yanit
sonrasinda atamasi Yénetim Temisilcisi tarafindan gergeklestirilir. Her tirli dis etkenden bagimsiz olacaklari ve
STS’nin her tirll bilgi ve belgesinin digari sizmamasi ile ilgili gorevi kabul ettiklerinde gizlilik taahhiidli imzalayarak
garanti altina alinir. Bagimsiz olarak harekete gegme durumu séz konusu olursa komite tyeleri, musteri ve STS ile
ilgili gizlilik sartlarina riayet etmelidir.
Tarafsizlik ve Bagimsizligl degerlendirme komitesinin tyelerinin gorevi kabul etmeleriyle birlikte agagidaki
dokiimanlar dokiiman dagitim formu ile teslim edilir;

— TSENISO/IEC 17065:2012 El Kitabi

—  Ust yénetim Tarafsizlik ve Bagimsizlik Beyani

— Tarafsizligin Degerlendirilmesi Prosediiri

— Risk Analiz Tablosu

— Organizasyon El Kitabi OEK.01

Dagitimi yapilan dokimalarin giincelligi Kalite yonetim temsilcisi tarafindan takip edilir.

Tarafsizligi Degerlendirme Komitesi Uyelerinin gorev sireleri 4 yildir. Gérev siiresi tamamlanan lye yeniden
atanabilir.
Komite toplantisi en az (¢ komite lyesinin katilimi ile yapilabilir.
Tarafsizlik Degerlendirme Komitesi kararlari oy birligi ile alinir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu 2
olarak sayilir.
Ust iiste 2 toplantiya gerekce gdstermeden katilmayanlarin tyelikleri diiser. Yerine yeni {iye davet edilir.
Tarafsizlig Degerlendirme Komitesinin ilk olusumunda tiim lyelere, daha sonra her yeni lGye veya lyelerin
katiliminda katilanlara bir oryantasyon egitimi verilir.Bu egitim Kalite Yonetim Temsilcisi tarafindan verilir ve su
hususlari kapsar:

— Belgelendirme tanimi ve STS’nin belgelendirme faaliyetleri.

— Tarafsizligi Degerlendirme Komitesinin tanimi,

— Tarafsizligi Degerlendirme Komitesi organizasyon yapisi.

—  Tarafsizligi Degerlendirme Komitesi gérev ve sorumluluklari.

— Tarafsizligi Degerlendirme Komitesi calisma esaslari.

Komite ilk toplantisinda kendi arasindan bir baskan ve bir baskan yardimcisi secer. Baskanin ayrilmasi veya bir
defada sirket temsilcisi harig Gyelerin ikisinin degismesi halinde se¢im yenilenir. Sirket temsilcisi baskan veya
baskan yardimcisi segilemez.

Tarafsizlik Degerlendirme Komitesinin sekreteryasi, toplantinin organizasyonu ve kayitlarinin tutulmasi Genel

Mudur tarafindan yapilhr.
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4.3. Tarafsizlik Degerlendirme Komitesi toplantilarinin giindemi

Gindem Genel Midir tarafindan hazirlanir

Belgelendirme faaliyetlerinin tarafsizligina iliskin politikalar ve prensipler,

Belgelendirme faaliyetlerinin sirekli bir sekilde tarafsiz olarak saglanmasini engellemek maksadiyla,
belgelendirme kurulusunun herhangi bir parcasindaki ticari veya diger menfaatlere izin verme amach her

tarla egilim,

Aciklik dahil, belgelendirmenin tarafsizligini ve belgelendirmeye olan gliveni etkileyen konular

Akreditasyon kurallari

—  Gerekli gorilebilecek diger konular

Yapilan tavsiyelere uyulup uyulmadigi,

Bir yil icerisinde gergeklestirilen iiriin belgelendirme her kapsamda bir dosya incelemesi yapilarak Orn:
Yas-Meyve Sebze, Tarla Bitkileri ve Cay v.b gibi ( 1 bireysel iiretici ve 1 grup Ureticisi rastgele segilerek iTU
Basvuru Formu, iTU Teklif Formu, iTU Belgelendirme Sézlesmesi, Kontrol Formlar, ilgili il MGdarliga
bildirimleri ve ITU Sertifikasi v.b. formlara) faaliyetlerinde tarafsizhigin gézden gegirilmesi,

NOT: Musteri sayisi 0-200 arasi Uretici icin 1 bireysel Uretici ve 1 grup Ureticisi, 201-400 arasi Uretici igin 2
bireysel Uretici ve 2 grup Ureticisi, 401 ve (izeri Uretici icin 3 bireysel Uretici ve 3 grup Uretici dosyasi
incelenir.

YGG, i¢ denetim, Bakanlik ve Akreditasyon Kurulusu denetimlerinin sonuclari,

itiraz ve Sikayetler ve bunlar igin yiiritilen faaliyetler,

Musteri memnuniyeti,

Mali strdardlebilirlik.
Toplanti sonucunda, gérusilen konular ve alinan kararlara ait toplanti tutanagi tanzim edilir. Toplanti tutanagi

katilimcilar tarafindan imzalanir.

4.4. Tarafsizlik Degerlendirme Komitesi Gérevleri
Toplanti sonucunda, gérusilen konular ve alinan kararlara ait toplanti tutanagi tanzim edilir. Toplanti

tutanagi katihmcilar tarafindan imzalanir.

— Tarafsizlik Degerlendirme Komitesi tyelerinin, her tirli dis etkenden bagimsiz olacaklari ve STS’nin her
turla bilgi ve belgesinin disari sizmamasi ile ilgili gorevi kabul ettiklerinde gizlilik taahhiidii imzalayarak
garanti altina alinir. Bagimsiz olarak harekete ge¢gme durumu s6z konusu olursa komite tyeleri, misteri ve

STS ile ilgili gizlilik sartlarina riayet etmelidir.

STS tarafindan gerceklestirilen belgelendirme faaliyetleri kapsaminda belirlenen tarafsizlik ilkesi
dogrultusunda prosedir ve kurallara uygun galismayi ve s6z konusu prosediir ve kurallarin gelistirilmesi

icin tavsiyelerde bulunmak,

STS’ nin gizlilik ve tarafsizlik politikalarinin belirlenmesi, uygulanmasi, tiim galisanlar tarafindan

benimsendiginin ve uyuldugunun takipgisi olmak,

Belgelendirme hizmetlerinde belirlenen hedefleri degerlendirmek; hedeflerin gergekgiligini ve

ulasilabilirligini gézden gecirmek, mali raporlari incelemek ve tavsiyelerde bulunmak,
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—  STS sahiplerinin, lst yonetiminin, ¢alisanlarinin ticari ya da diger iliskilerinin belgelendirme hizmetlerinin
tarafsizliginda olusturabilecegi riskleri degerlendirmek,

— Belgelendirmeye iliskin gliveni etkileyen konularda tavsiyede bulunmak ve bu tip durumlarin ortadan
kaldiriimasi icin faaliyetlerin belirlenmesini ve takibini saglamak,lgili kuruluslarla olusabilecek potansiyel
cikar catismalarini belirlemek ve alinacak 6nlemleri kararlastirmak,

— ki toplanti arasinda yiiriitiilen belgelendirme faaliyetlerini gzden gegirerek ; her miisteriye esit muamele
ilkesini irdelemek,

— STS belgelendirme siirecinde gorev alan personelin yeterliligi ve etkin ve yetkinliklerinin gelistirilmesi igin
yurutilen galismalari gozden gegirmek,

— Tarafsizlik ve Bagimsizligi Degerlendirme Komitesi tarafindan alinan kararlarin, STS st yonetimi

tarafindan gegerli gerekgeler gésterilmeden uygulanmadigi veya

4.5. Tarafsizliga Yonelik Riskler ve Tedbirler

STS Kontrol ve sertifikasyon c¢alismalarinda tarafsizlikla ilgili olasi riskler ve bunlara karsi alinacak 6nlemleri
belirlenmistir. STS Yénetimi belgelendirme faaliyetlerindeki tarafsizhgini Ust Yonetim Tarafsizlik Beyani ile ilan
etmektedir. Belgelendirme faaliyetlerinin tarafsizhgini etkileyebilecek olasi riskler tespit edilmis ve bunun igin
Risk Analiz Tablosu olusturulmustur. Bu tablo glinin sartlarina gore gelistirilir ve yonetimi gbézden gegirme

toplantilari ve tarafsizligin korunmasi komitesi toplantilarinda incelenerek devamliligi saglanir.

4.5.1. Belgelendirme Bagvurularinin Degerlendirilmesi Esaslari

STS belgelendirme miracaatlarini kabul ve degerlendirmede; miracaatta araci kabul etmez, bunun igin bir
komisyon 6demez. Basvuruda din, dil, irk, belli bir guruba mensubiyet, arazi blyikliga ve uzakhk vb. hususlar
dikkate alinmaz. Yasal bir engel olmadikga veya Uretici siireli olarak belgelendirmeden menedilmedik¢e biitin
miiracaatlar degerlendirilir. Belgelendirme hizmetinin ucretlendirmesinde (Ucretlendirme Talimati ) ayrimci
unsur yoktur.

4.5.2. Yonetim ve personel

STS Yonetimi tarafsizliga riayet edecegini taahhiit etmistir. Yoneticiler de dahil tim calisanlar ise alinmalarinda

Gizlilik ve tarafsizlik beyani imzalar.
4.5.3. Gorevlendirme

Kontrolorler ise Gizlilik ve tarafsizik beyani imzalamis olmakla birlikte goérevlendirildikleri her kontrol
calismasinda, diizenlenen Kontroldr/Sertifiker Gérevlendirme Formunda o Uretici ile tarafsizligini etkileyebilecek,
son iki yil icerisinde herhangi bir iliskisinin olmadigini taahhit eder. Bu formun Musteri tarafindan onaylanmasi,
belgelendirmenin tarafsizhiginda musteri - kontrol6r iliskisinde tarafsizlik agisindan 6n yargilari ortadan

kaldirmaya yoneliktir. Tarafsizhigin ihlal edilecegi durumu ortaya ¢cikmasi halinde kontrolor degisikligine gidilir.

4.5.4. Taseron laboratuvarlar
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Taseron sozlesmesi ile taseron laboratuvarlarin ve c¢alisanlarinin kendilerine gelen numunelerin ait oldugu
misterilerle varsa cikar catismalarini STS' ye bildirmeleri taahhida alinmistir. Cikar ¢atismasi olusmussa numune

bir baska laboratuvara gonderilir.

1. iLGiLi DOKUMANALAR

BY.01 Gizlilik ve Tarafsizlik Beyani

LS.03 Tarafsizhgin Degerlendirilmesi Komite Uye Listesi
FR.27 Komite Uyesi Davet ve Atama Formu

FR.28 Komite Uyesi Toplanti Daveti Formu

FR.29 Tarafsizligi Degerlendirme Komitesi Toplanti Tutanagi
BY.02 Ust Yonetim Tarafsizlik Beyani

FR.05 Kontrolor Sertifiker gorevlendirme Formu

TL.01 Ucretlendirme Talimati

RA.01 Risk Analiz Tablosu

FR.30 Taseron sozlesmesi

REVIZYON TARIHGESI

Rev. No Sayfa No Revizyon Tarihi Revizyon Aciklamasi
ilk yayin
01 Tuma 15.11.2019 Gozden gegirilerek glincellendi. Yazim hatalari diizletildi.
02 Tuma 26.04.2022 Gozden gegirilerek glincellendi.

ilgili dokiimanlara TL.04 Organik Tarim Ucretlendirme Talimati
eklendi. ‘FR.05 Kontrol6r /Gozden Gegirme/ Sertifiker

03 2 09.03.2023 Gorevlendirme Formu’ ‘FR.05 Kontrolor Gérevlendirme Formu’
olacak degistirildi.
04 Tuma 14.08.2023 Gozden gegirilerek glincellendi.
Tarafsizlik Degerlendirme Komitesi olusturulmasi olusturulmasi,
05 2-3-4 09.02.2024 Gorevleri, toplantilarinin giindemi basliklari eklendi.
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